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PRIVACYVERKLARING
Dahlia Pretechopraktijk

waar wondertjes zichtbaar worden...

Versie: september 2026

Dahlia Pretechopraktijk vindt het belangrijk dat zorgvuldig en vertrouwelijk met persoonsgegevens wordt
omgegaan. In deze privacyverklaring wordt uitgelegd welke persoonsgegevens Dahlia verwerkt, waarom dat
gebeurt, hoe lang gegevens worden bewaard en welke rechten cliënten hebben.

1. Wie is verantwoordelijk voor uw persoonsgegevens?

Dahlia Pretechopraktijk is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze
privacyverklaring.

Dahlia Pretechopraktijk
Watersnip 21
1733 BG Nieuwe Niedorp
KvK-nummer: 42119881
Website: www.dahliapretecho.nl

2. Welke persoonsgegevens verwerkt Dahlia?

Afhankelijk van het contact en de geboekte afspraak kan Dahlia onder meer de volgende gegevens verwerken:
naam, telefoonnummer, WhatsApp-berichten, e-mailadres, zwangerschapsduur, uitgerekende datum,
afspraakgegevens, betaal- en factuurgegevens en tijdens de afspraak gemaakte echofoto's en echovideo's.

Gegevens over een zwangerschap kunnen informatie over de gezondheid bevatten en daarmee bijzondere
persoonsgegevens zijn. Dahlia gaat daarom extra zorgvuldig om met deze gegevens en verwerkt deze alleen
wanneer daarvoor een geldige wettelijke grondslag bestaat.

3. Waarom worden deze gegevens verwerkt?

Dahlia verwerkt persoonsgegevens voor het beantwoorden van vragen en verzoeken, het maken en bevestigen van
afspraken, het uitvoeren van de geboekte pretecho, het verstrekken van echobeelden, het afhandelen van
betalingen en de administratie, het behandelen van vragen of klachten na een afspraak en het voldoen aan
wettelijke verplichtingen.

Persoonsgegevens worden niet voor onverenigbare doeleinden gebruikt.

4. Op welke grondslag verwerkt Dahlia persoonsgegevens?

Voor gewone persoonsgegevens kan verwerking onder meer noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de afspraak
of overeenkomst, voor het voldoen aan wettelijke verplichtingen of voor een gerechtvaardigd belang van Dahlia,
voor zover de belangen en rechten van de cliënt daaraan niet in de weg staan.
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Voor bijzondere persoonsgegevens, waaronder gegevens die informatie geven over de zwangerschap of
gezondheid, geldt een aanvullend wettelijk verbod met uitzonderingen. Waar dat voor de werkwijze van Dahlia
nodig is, wordt de cliënt vooraf om uitdrukkelijke toestemming gevraagd. Een gegeven toestemming kan voor
toekomstige verwerking worden ingetrokken; dit maakt eerdere rechtmatige verwerking niet onrechtmatig.

5. WhatsApp en contact

Dahlia maakt in de opstartfase onder meer gebruik van WhatsApp voor vragen, het plannen en bevestigen van
afspraken en praktische communicatie met cliënten.

De cliënt bepaalt zelf welke informatie via WhatsApp wordt gedeeld. Dahlia vraagt cliënten om via WhatsApp geen
medische informatie te sturen die niet noodzakelijk is voor de afspraak. Voor de verwerking door WhatsApp zelf
gelden de voorwaarden en het privacybeleid van de betreffende aanbieder.

6. Echofoto's en echovideo's

Echobeelden kunnen op het echoapparaat of een ander door Dahlia gebruikt systeem worden opgeslagen voor
zover dat nodig is om de pretecho uit te voeren, de beelden aan de cliënt te verstrekken en de afspraak zorgvuldig
af te ronden.

Zolang Dahlia nog geen vaste technische bewaartermijn voor het echoapparaat hanteert, worden echobeelden niet
langer bewaard dan noodzakelijk voor deze doeleinden. Zodra bewaring niet meer nodig is, worden de beelden
verwijderd, tenzij een wettelijke verplichting of een andere geldige grondslag langere bewaring vereist.

Dahlia gebruikt echobeelden of andere tot een cliënt herleidbare foto's en video's niet voor de website, sociale
media, drukwerk of andere promotionele doeleinden zonder daarvoor afzonderlijk toestemming te vragen.

7. Bewaartermijnen

Dahlia bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor zij zijn verzameld. Voor
gegevens waarvoor een wettelijke bewaarplicht geldt, zoals bepaalde gegevens uit de financiële administratie,
wordt de wettelijke termijn gevolgd.

Contact- en afspraakgegevens worden verwijderd of geanonimiseerd wanneer deze niet meer nodig zijn voor de
afspraak, eventuele nazorg, de administratie of de afhandeling van een vraag of klacht. De bewaartermijn van
echobeelden is beschreven in artikel 6.

Wanneer Dahlia haar systemen of werkwijze wijzigt, kunnen concrete bewaartermijnen nader worden vastgesteld
en wordt deze privacyverklaring zo nodig aangepast.

8. Delen van persoonsgegevens met anderen

Dahlia verkoopt persoonsgegevens niet aan derden. Persoonsgegevens worden alleen met andere partijen
gedeeld wanneer dit noodzakelijk is voor de bedrijfsvoering of dienstverlening, wanneer de wet dit verplicht of
wanneer de cliënt daarvoor toestemming heeft gegeven.

Hierbij kan bijvoorbeeld worden gedacht aan leveranciers van website-, e-mail-, boekhoud-, betaal-, communicatie-,
opslag- of IT-diensten. Waar de AVG dit vereist, maakt Dahlia passende afspraken met partijen die
persoonsgegevens in opdracht van Dahlia verwerken.

9. Beveiliging

Dahlia neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen
verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking of andere onrechtmatige verwerking. De maatregelen
worden afgestemd op de aard en gevoeligheid van de gegevens en op de gebruikte systemen.

10. Website en cookies

De website van Dahlia kan technische en functionele cookies gebruiken die nodig zijn om de website goed te laten
werken. Wanneer daarnaast cookies of vergelijkbare technieken worden gebruikt waarvoor volgens de wet
toestemming nodig is, wordt daarvoor vooraf toestemming gevraagd.
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Wanneer de website of gebruikte diensten veranderen, kan dit onderdeel van de privacyverklaring worden
aangevuld.

11. Rechten van cliënten

Cliënten hebben, voor zover de AVG daarop recht geeft, het recht om persoonsgegevens in te zien, te laten
corrigeren of verwijderen, de verwerking te laten beperken, bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen en
gegevens over te laten dragen. Ook kan een gegeven toestemming voor toekomstige verwerking worden
ingetrokken.

Een verzoek kan bij Dahlia worden ingediend via de gebruikelijke contactgegevens. Om te voorkomen dat
gegevens aan de verkeerde persoon worden verstrekt, kan Dahlia vragen om aanvullende informatie om de
identiteit van de verzoeker vast te stellen.

Wanneer een cliënt vindt dat Dahlia niet zorgvuldig met persoonsgegevens omgaat, kan de cliënt hierover eerst
contact opnemen met Dahlia. Daarnaast bestaat het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

12. Wijzigingen

Dahlia kan deze privacyverklaring aanpassen wanneer de dienstverlening, gebruikte systemen of wet- en
regelgeving veranderen. De meest actuele versie wordt via de website beschikbaar gesteld.

Contact over privacy
Dahlia Pretechopraktijk
Watersnip 21
1733 BG Nieuwe Niedorp
KvK 42119881
www.dahliapretecho.nl



